AVON KOZMETIK URUNLERI
SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI
TEMSILCI/SATIS LIDERI AYDINLATMA METNIi

Ticari merkezi Tekfen Kagithane Ofispark A Blok K. 4/11 Merkez Mah. Baglar Cad. No:
14 Kagithane/Istanbul adresinde bulunan ve 0323004305400015 MERSIS numarasinda
kayith bulunan Avon Kozmetik Uriinleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi, ("Avon"), 7
Nisan 2016 tarihli ve 29677 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ve ikincil mevzuat kapsaminda temsilcilerinin ve danigmanlarinin kisisel
verilerinin sorumlu bir sekilde toplanmasina, kullanilmasina ve muhafaza edilmesine biiyiik
onem vermektedir. Temsilciler ve Danigmanlar icin isbu Kisisel Verilerin islenmesine iliskin
Aydinlatma Metni ("Aydinlatma Metni"), web sitelerimiz, irlinlerimiz, mobil
uygulamalarimiz veya bu Aydinlatma Metni Bildirimini goriintiileyen diger siteler araciligiyla
kisisel verileri nasil topladigimiz, kullandigimiz ve paylastigimiz hakkinda size bilgi vermek
amaciyla olusturulmustur.

A. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi, Islenme Amaclar1 ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, e-posta yoluyla, yazilim veya uygulamalar araciligiyla, telefon ile, dogrudan
sozlii olarak, sosyal medya araciligiyla veya internet sitemiz {izerinden ve elektronik
sistemlerimize erisiminiz sirasinda otomatik olan ve otomatik olmayan yollarla Avon
tarafindan; Kanun’da belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 dahilinde islenmektedir.

Asagidaki tabloda, hangi kisisel verilerinizin, hangi amaglarla ve hangi hukuki sebeplere dayali

olarak islendigi belirtilmektedir.

Hukuki Sebebi verl Kisisel Veri Isleme Amaci

Kategorisi
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Finans Fatura Bilgileri

Hukuki Icra Dosya
Bir Hakkin tesisi, | Islem Bilgileri
Korunmasi veya Adres; Kayit Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,
Kullanilmasi Igin | , . . Adresi; Telefon | Kimlik Dogrulama
Zorunlu Olmasi Hetl@lm Numarasi;

Teslimat Adresi
. Ad-Soyad;
Kimlik TCKN
Kredi Kart1 Finans ve Muhasebe Islerinin

Finan Bilgileri; Odeme | Yiiriitiilmesi; Mal/Hizmet Satis

Szl ans Bilgisi; IBAN- | Siireclerinin Yiiriitiilmesi;
ozlesme Hesap Numaras1 | Talep/Sikayetlerin Takibi

Kurulmasi ve - : ST ; —
: o Is Faaliyetlerinin Ydiriitiilmesi/Denetimi;
Ifas1 Gorsel ve . - .

o, 5 Mal/Hizmet Satig Siireglerinin

Isitsel Fotograf e S :

Kayitlar Yiiriitiilmesi; Umn/H}zmetlerln .

Pazarlama Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi




Adres; E-posta
Adresi; Konum

Finans ve Muhasebe Islerinin
Yiiriitiilmesi; iletisim Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi; Is Faaliyetlerinin
Yiirtitiilmesi/Denetimi; Lojistik
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi;
Mal/Hizmet Satig Siireglerinin
Yiiriitiilmesi; Mal/Hizmet Uretim ve

Tletisim Bilgisi: Telefon Operasyon Siireclerinin Yiiritiilmesi;
Numaras1 R.G.: klam/Kgmp?nyg(Promo Syon
Siireclerinin Yiirtitiilmesi; Sozlesme
Siireclerinin Yiiriitilmesi;
Uriin/Hizmetlerin Pazarlama
Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi; Bilgi
Giivenligi Siireglerinin Yiiriitiilmesi;
Talep/Sikayetlerin Takibi
Islem Kullanic1 Adi1 ve | Erisim Yetkilerinin Yiiriitiilmesi; is
Giivenligi | Parola Bilgileri | Faaliyetlerinin Y{iriitiilmesi/Denetimi
Sozlesme Bllgl g}ﬁven‘ligi. Stireglerinin
Kurulmasi ve Yurqtglmesu Finans ve Mphasebe
ifasi Islerinin Yiriitiilmesi; Iletlslrp
Faaliyetlerinin Yiriitilmesi; s
Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi/Denetimi;
Lojistik Faaliyetlerinin Yrtitiilmesi;
Ad-Soyad; Mal/Hizmet Satig Siireglerinin
Kimlik Cinsiyet; N Yiriitiilmesi; Mal/Hi;met Uretim ve
Dogum Tarihi; Operasyon Siireclerinin Yiiritiilmesi;
TCKN Reklam/Kampanya/Promosyon
Siireclerinin Yiirtitiilmesi; Sozlesme
Siireclerinin Yiiriitilmesi;
Uriin/Hizmetlerin Pazarlama
Siireclerinin Yiiriitilmesi;
Talep/Sikayetlerin Takibi
Kimlik Dogrulama
Mesleki | i Bilgileri | Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Deneyim
Miisteri Bprg/OQeme . Finans ve M'uhasebe.islerinin
islem Bilgileri; Siparig | Yiiriitiilmesi; Mal/Hizmet Satig
Bilgileri Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Finans gg;rilslie/Borc;
Veri
Sorumlusunun Adres; E-posta | Faaliyetlerin Mevzuata Uygun
Hukuki fletisim Adresi; Telefon | Yuritilmesi; Finans ve Muhasebe
Yiikiimliiliigiiniin Numarasi Islerinin Yiirtitiilmesi; Iletisim
Yerine Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi; Saklama ve
Getirilmesi i¢in Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Zorunlu Olmast | kimlik Ad-Soyad;

Imza; TCKN




Finans ve Muhasebe Islerinin

Misteri Fatura Bilgileri | Yiiriitiilmesi; Saklama ve Arsiv
Islem ! e .
Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi
Borg Bilgisi: Finans ve Muhasebe isleri.n%n N
) > Yiiriitiilmesi; Hukuk Islerinin Takibi ve
Finans Fatura Bilgileri; e s . ..
Satis Bilgileri Ytlr?u}lmes%, Is Faghyetlermm
Yiirtitiilmesi/Denetimi
Firma/Uriin/Hizmetlere Bagllik
Stireglerinin Yriitiilmesi; Hukuk
Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi; Iletisim
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi; Is
Adres; E-posta F?aliyetller.ini'n Yﬁr@i‘[‘ﬁlme.si/Der.l'etin‘li; Is
o g Siireglerinin lyilestirilmesine Y 6nelik
Iletisim Adresi; Telefon | ~ 7.
Numarasi Onerilerin ‘A_hnm§1s1 Ve
Degerlendirilmesi; Performans
Degerlendirme Siireclerinin
Yiirtitiilmesi; Talep/Sikayetlerin Takibi;
Yetenek / Kariyer Gelisimi
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Dijital Arag
Adaptasyon Erigim Yetkilerinin Yiriitilmesi; Hukuk
Bilgileri; Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi; Iletisim
Islem Kullanic1 Adi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi; Is
Giivenligi | (Temsilci no); Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi/Denetimi;
Veri Log Kaydi; Yetenek / Kariyer Gelisimi
Sorumlusunun Temsilci Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi
Mesru Menfaati Numarasi
Bilgi Giivenligi Siireclerinin
Yiiriitiilmesi; Firma/Uriin/Hizmetlere
Baglilik Siireclerinin Yiirtitiilmesi,
Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi;
[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi; Is
Ad-Soyad; Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi; Is
Kimlik Dogum Tarihi; Siireclerinin Iyilestirilmesine Y6nelik
TCKN Onerilerin Alinmas1 Ve
Degerlendirilmesi; Performans
Degerlendirme Siireclerinin
Yiirtitiilmesi; Talep/Sikayetlerin Takibi;
Yetenek / Kariyer Gelisimi
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
KPI- Satig
. Performans Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi;
Mesleki < . . .
Deneyim Gostergeleri; Yetepek / qulye{ Cie}l&ml'
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Is Siireglerinin Iyilestirilmesine Yonelik
Pazarlama | Anket Yanitlar1 | Onerilerin Alinmas1 Ve
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Bir Hakkin
tesisi,
Korunmasi veya
Kullanilmasi
I¢in Zorunlu
Olmasi

**Gorsel
ve Isitsel

Kayitlar Kayds

Fotograf; Video Reklam/Kampanya/Promosyon

Stireglerinin Yriitiilmesi

**Reklam ¢ekimi siire¢lerinde bulunan temsilcilerimiz igin gegerlidir.

B. Kisisel Verilerinizin Kimlerle ve Hangi Amaclarla Paylasildig:

Kisisel verilerinizin bu aydinlatma metninin “A. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi,
Islenme Amaclari, Toplama Yontemleri ve Hukuki Sebepleri” basliginda belirtilen amaglar

ve hukuki sebeplere uygun olarak islenmekte ve iiclincii taraflarla paylagilmaktadir. Kisisel

verilerinizin kimlerle, hangi amaglarla paylasildigina iligkin bilgilere agagida yer verilmektedir.

AL AT Aktarim Sebebi Aktarilan Veri
Gruplan
Stire¢ Degerlendirme | &, .. . .
Topluluk : .. Iletisim (Telefon Numaras1), Kimlik (Ad-Soyad),
. ) Faaliyetlerinin
Sirketleri e . Pazarlama (Anket Yanitlar)
Yiiriitiilmesi
*Temsilcilik
Stire¢lerinin Takibi
*Tedarikgiler, | Amaciyla Sisteme *Gorsel ve Isitsel Kayitlar (Fotograf), Iletisim
Satis Liderleri | Giris Yapilmasi, Satis | (Adres; Telefon Numarasi), Kimlik (Ad-Soyad)
Stireglerinin
Planlanmasi ve Takibi
* .
(}e;rgek . . . *Finans (Borg¢ Bilgisi; Fatura Bilgileri), Iletisim
Kisiler veya *Is Faaliyetlerinin : . e e
-' S . .. | (Adres), Islem Giivenligi (Temsilci Numarasi),
Ozel Hukuk Yiriitiilmesi/Denetimi | . ..
. U Kimlik (Ad-Soyad)
Tiizel Kisileri
*Kurye Araciligi ile
Hatirlatma Mektubu | *iletisim (Adres), Kimlik (Ad-Soyad)
Gonderilmesi
Finans (Satis Bilgileri, Borg Bilgisi, Fatura
Hizmet Alim Bilgileri), Iletisim (E-ppsta Adresu Telefon
o Siireclerinin Numarasi, Kayit Adresi, Teshmat Numarast),
Tedarikgiler Yirttilmesi Kimlik (Ad-Soyad, TCKN); Islem Giivenligi
urut (Temsilci Numarasi); Pazarlama (Anket
Yanitlar);
Is Siireglerinin Iletisim (E-posta Adresi; Telefon Numarast),
Iyilestirilmesi Islem Giivenligi (Dijital Ara¢ Adaptasyon




Bilgileri), Kimlik (Ad-Soyad), Mesleki Deneyim
(Satis KPI Bilgileri)

Tahsilat Islemlerinin
Takibi

Finans (Odeme Bilgisi), iletisim (Adres; Telefon
Numarasi), Kimlik (Ad-Soyad; TCKN)

*Temsilcilik
Siire¢lerinin Takibi
Amaciyla Sisteme

*]letisim (E-posta Adresi), Kimlik (Cinsiyet;
Dogum Tarihi; TCKN)

Giris Yapilmast
* % .
Rc'eklam/.K AMPAnYa | wxGorsel ve Isitsel Kayitlar (Fotograf, Video
Faaliyetlerinin Kaydr)
Yiiriitiilmesi Y

. Iletisim (Telefon Numarasi), Kimlik (Ad-Soyad)
Is Faaliyetlerinin

Yirtutilmesi/Denetimi

Finans (IBAN-Hesap Numarasi)

*Dogrulama
Islemlerinin *Kimlik (Dogum Tarihi; TCKN)

Yetkili Kamu | Gergeklestirilmesi

Kurum ve

Kuruluslari Hukuk Islerinin Finans (Borg Bilgisi; Fatura Bilgileri), Hukuki
Takibi ve Islem (icra Dosya Bilgileri), Iletisim (Adres,
Yiiriitiilmesi Telefon Numarasi), Kimlik (Ad-Soyad; TCKN)

*]lgili satirlar satis temsilcilerimiz icin gegerlidir.
**Reklam ¢ekimi siire¢lerinde bulunan satig temsilcilerimiz i¢in gegerlidir.

C. Yapay Zeka (Al) Kullanimi

Avon, hizmetlerimizi ve kullanici deneyimini gelistirmek amaciyla yapay zeka (Al)
teknolojilerini kullanmaktadir. Yiiriirliikteki mevzuata uygun olarak, gizliliginizi ve veri
giivenliginizi 6nceliklendirerek AI’'nin giivenli ve sorumlu kullanimina bagliy1z. Al sistemleri,
kisisellestirilmis deneyimler sunmak amaciyla verilerinizi isleyebilir, ancak kisisel veri
islemede insan denetimi olmaksizin otomatik karar alma amaciyla Al kullanmamaktayiz. Al
sistemlerimizi 6nyargi ve dogruluk a¢isindan goézden gegiririz ve hizmetlerimizde AI’nin ne
zaman ve nasil kullanildig1 konusunda seffaflik saglariz. Al destekli kararlarin insan tarafindan
incelenmesini talep etme ve belirli Al destekli 6zelliklerden vazge¢me hakkina sahipsiniz.

D. Uciincii Taraf Siteleri ve Cerezler Hakkinda

Web sitemize bir iigiincii taraf sitesinden erisebilir veya tam tersi miimkiin olabilir. Ugiincii
taraf web sitelerini kullaniminiz, o sitenin gizlilik politikasina tabidir. Farkli hiikiim ve kosullar
ile gizlilik politikalar1 uygulanabilir. Bu siteler kendi ¢erezlerini veya izleme dosyalarini
Cihaziniza gonderebilir ve Kisisel Verilerinizi kendi amaclar1 dogrultusunda toplayabilir. Bu
bilgiler isbu Aydinlatma Metni’'ne tabi degildir.Web sitelerimizde, icerik ve reklamlar
kisisellestirmek, sosyal medya ozellikleri sunmak ve trafigimizi analiz etmek i¢in cerezler
kullanabiliriz. Ayrica, sitemizi kullaniminiza iliskin bilgileri sosyal medya, reklam ve analiz is
ortaklarimizla paylasiriz. Daha fazla bilgi i¢in liitfen Cerez Bildirimimize bakiniz.

E. Kisisel Verilerinizi Nasil Koruyoruz



Isledigimiz kisisel verilere yonelik risk diizeyine uygun bir giivenlik seviyesini saglamak ve
yurirliikteki yasal gerekliliklere uyumu temin etmek amaciyla kapsamli teknik, fiziksel ve
organizasyonel Onlemler uygulariz. Bu onlemler, kisisel verilerin siirekli biitiinliiglinii ve
gizliligini korumaya yoneliktir. Bu 6nlemleri siirekli olarak degerlendirir ve gelistiririz.

F. Kisisel Verilerinize iliskin Haklarimz

Kisisel verilerinize iliskin olarak Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu’nun 11’inci maddesi
kapsamindaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Tebligi”’ne
uygun sekilde yazili olarak ya da kayitli elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza,
mobil imza ya da Avon’a daha 6nce bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli bulunan elektronik
posta adresinizi kullanarak asagidaki adreslere her zaman iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusu: Avon Kozmetik Uriinleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
E-posta: kisiselveri@avon.com
Kep Adresi: avon@hs03 kep.tr

Adres: Tekfen Kagithane Ofispark, A Blok K:4/11 Merkez Mah. Baglar Cad. No:14, 34406
Kagithane / Istanbul

Bu Aydinlatma Yikiimliliigii’'na dair herhangi bir sorunuz, yorumunuz veya isteginiz varsa
liitfen "bagvuru yonteminin 10.03.2018 tarih ve 30356 sayili Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul
Ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’de yer alan usul ve esaslarina uygun olarak kimliginizi gosteren
belgeler ile birlikte "Tekfen Kagithane Ofispark, A Blok K:4/11 Merkez Mah. Baglar Cad.
No:14, 34406 Kagithane / Istanbul" adresine 1slak imzal1 olarak; ya da kisiselveri@avon.com
adresine kayith elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da
sirketimize daha Once bildirilen ve sistemimizde kayith bulunan elektronik posta adresinizi
kullanmak suretiyle bagvurabilirsiniz.

Talebinizin niteligine gore miimkiin olan en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde
basvurulariniz iicretsiz olarak sonuglandirilir. Islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan ticret talep
edilebilecektir.

G. Yaptigimiz Degisiklikler

Isbu Aydinlatma Metnini periyodik olarak giincelleyebiliriz. Giincel Aydinlatma Metnimize
her zaman Sirket web sitesi {izerinden ulagabilirsiniz.
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