AVON KOZMETIK URUNLERI
SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI

UYE AYDINLATMA METNI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri
sorumlusu olarak Avon Kozmetik Uriinleri San. ve Tic. A.S. (“Avon”) tarafindan asagida

aciklanan kapsamda islenecektir.

Bu metin Avon tarafindan, sizlerden elde ettigimiz kisisel verilere yonelik, siz degerli

tiyelerimizi bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir.

A. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi, Islenme Amaclar1 ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, internet sitemiz iizerinden veya uygulamalarimiz aracilifiyla, otomatik

yollarla Avon tarafindan; Kanun’da belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 dahilinde

islenmektedir.

Asagidaki tabloda, hangi kisisel verilerinizin, hangi amaglarla ve hangi hukuki sebeplere dayali

olarak islendigi belirtilmektedir.

Veri

Hukuki Sebebi .. Kisisel Veri Isleme Amaci
Kategorisi
. Is Faaliyetlerinin Y{rtitiilmesi/Denetimi;
Finans gfleg (ﬁelr(iam Mal/Hizmet Satig Siireglerinin Yiiriitiilmesi;
Sozlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Adres; E-posta Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitilmesi;
fletisim Adresi; Telefon Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi; Is
Numarasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi;
Lojistik Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi;
) Ad-Soyad; Mal/Hizmet Satig Sonrast Destek
Sozlesme Kimlik Cinsiyet; Dogum Hizmetlerinin Yiritilmesi; Mal/Hizmet Satig
Kurulmasi ve Tarihi: ”l:CKN Siireglerinin Yiirtitiilmesi; S6zlesme
Ifasi ’ Siireglerinin Yiriitiilmesi
I(il!ie\?;nligi g;ﬂ?:gh;(ltr},e Erisim Yetkilerinin Yriitiilmesi
[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi;
Pazarlama | Alisveris Gegmisi Mal/Hizmet Satig Sonrast Destek
Hizmetlerinin Yiriitiilmesi; Mal/Hizmet Satig
Siireglerinin Yiirtitiilmesi
Veri
Sorumlusunun Banka Hesap Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi;
Hukuki Bilgileri; Fatura Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi;
Yikiimliiliigliniin | Finans Bilgileri; Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi;
Yerine Odeme/Borg Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin
Getirilmesi Igin Bilgisi Yrttiilmesi

Zorunlu Olmasi




Adli Makam
Yazigmalari; Dava

Dosyasi Bilgileri;
Tiiketici Hakem
Heyeti Bagvurusu
Hukuki Yamsmglarl; L o .
. Tiiketici Hakem Hukuk Islerinin Takibi ve yiiriitiilmesi
Islem .
Heyeti
Basvurusunda Yer
Alan Bilgiler;
Veri Uyusmazlik
Sorumlusunun Kon.usu;. Y.asa!
Hukuki Takip Bilgileri
Yﬁkﬁmlﬁlﬁgﬁnﬁn Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yriitiilmesi;
Yerine . Adres; E-posta Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi;
Getirilmesi Igin Iletisim Adresi; Telefon Hukuk Islerinin Takibi ve yiiriitiilmesi;
Zorunlu Olmast Numarasi [letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi; Saklama
ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi;
Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi;
Kimlik Ad-Soyad; TCKN | Hukuk Islerinin Takibi ve yiiriitiilmesi;
[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi; Saklama
ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi
Miisteri Fatura Bilgileri; Hquk. 1sl.e.rinin Takibi ve Yi’m’iﬁilme§ i;.
fslem Siparis Bilgileri Yetl'qh K}$1 Kurum ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi
Islem IP Adresi; Log Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi;
Gilivenligi | Kayd1 Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi
Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi; Miisteri
. Memnuniyetine Yo6nelik Aktivitelerin
f E-posta Adresi; e .
Iletigim Telefon Numarast Yiirtitilmesi; Reklam/Kampanya/Promosyon
Siireclerinin Yiriitiilmesi; Uriin/Hizmetlerin
Veri Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Sorumlusunun Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi; Miisteri
Mesru Menfaati - Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin
’ Kimlik Ad-Soyad Yﬁnjtﬁlsti; Reklam/Kampanya/Promosyon
Siireglerinin Yiiritiilmesi
Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin
Pazarlama | Anket Yanitlart Yiriitiilmesi; Miisteri Memnuniyetine

Yonelik Aktivitelerin Yuratiilmesi

B. Kisisel Verilerinizin Kimlerle ve Hangi Amaclarla Paylasildig:

Kisisel verilerinizin bu aydinlatma metninin “A. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi,
Islenme Amaclari, Toplama Yontemleri ve Hukuki Sebepleri” basliginda belirtilen amaglar




ve hukuki sebeplere uygun olarak islenmekte ve iiclincii taraflarla paylagilmaktadir. Kisisel

verilerinizin kimlerle, hangi amaglarla paylasildigina iliskin bilgilere asagida yer verilmektedir.

Alic1/ Al

Gruplan

Aktarimm Sebebi

Aktarilan Veri

Topluluk Sirketi,
Tedarikgiler

Siirec
Degerlendirme
Faaliyetlerinin
Yiriitilmest;
SMS Gonderim
Hizmetinin
Alinmasi

[letisim (Telefon Numarasi), Kimlik (Ad-Soyad), Pazarlama
(Anket Yanitlart)

Danismanlik
Biirosu

Hukuk Islerinin
Takibi ve
Yiriitiilmesi

Hukuki Islem (Adli Makam Yazismalari; Dava Dosyas1
Bilgileri ; Uyusmazlik Konusu ; Yasal Takip Bilgileri ),
Iletisim (Adres; Telefon Numarasi), Kimlik (Ad-Soyad;
TCKN)

Tedarikgiler

Odeme
Islemlerinin
Yiriitiilmesi

Finans (Kredi Kart1 Bilgileri), Kimlik (Ad-Soyad)

Mail Gonderim
Hizmetinin
Alinmasi

Iletisim (E-posta Adresi)

Kargo Gonderim
Siirecinin
Yrttiilmesi

Iletisim (Adres; Telefon Numarasi), Kimlik (Ad-Soyad)

Yetkili Kamu
Kurum ve
Kuruluslar

Yasal
Yikiimliltiklerin
Yerine
Getirilmesi

Miisteri Islem (Fatura Bilgileri; Siparis Bilgileri)

C. Kisisel Verilerinize Iliskin Haklarimz

Kisisel verilerinize iliskin olarak Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunu’nun 11’inci maddesi

kapsamindaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1t Hakkinda Tebligi” ’ne
uygun sekilde yazili olarak ya da kayitli elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza,

mobil imza ya da Avon’a daha 6nce bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli bulunan elektronik

posta adresinizi kullanarak asagidaki adreslere her zaman iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusu: Avon Kozmetik Uriinleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
E-posta: kisiselveri@avon.com
Kep Adresi: avon@hs03.kep.tr

Adres: Tekfen Kagithane Ofispark, A Blok K:4/11 Merkez Mah. Baglar Cad. No:14, 34406
Kagithane / Istanbul


mailto:avon@hs03.kep.tr

Talebinizin niteligine gore miimkiin olan en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde
basvurulariniz iicretsiz olarak sonuglandirilir. Islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan ticret talep
edilebilecektir.



