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DEGER ve PRENSIPLERIMIZ

Avon'un benimsedigi bes temel deger bulunmaktadir: glven, saygl, inang, algak gonullulik ve darustlik. Avon
Calisanlar olarak biz, bu deg@erler ile yasiyor ve bu sayede, daima dogru sdylemeyi tesvik eden bir glven ve acik
sOzIUlUk ortami; birbirimize, Temsilcilerimize, musterilerimize, paydaslarimiza ve yasalart duzenleyen ve uygulayan
devlet memurlarina karsgi bir saygl ortami; degerlerimiz dogrultusunda, gdrevlerimizi yerine getirmek agisindan
kendimize ve birbirimize karsl duydugumuz bir inan¢ ortami; basarilanmizin séze intiyag birakmadigr ve hatalarimizi
kabullendigimiz bir alcak gonulldlik ortami ve baski veya istekler ne olursa olsun, nerede olursak olalim ve olas
sonuglar ne getirirse getirsin, her kosulda bir durustluk ortami gelistiriyoruz.

Mesleki Etik Kurallarin bu baskisini, degerlerimize ve bu degderlere sahip ¢ikan tum Calisanlarimiza ithaf ediyoruz.
Bu Kurallarin, soru sorma, etik kaygilan dile getirme ve olasi ihlalleri rapor etme konusunda tutum ve yontemlerimize
uygulanabilir yasa ve politikalara iliskin degerli bir renber islevi gbrdugune inaniyoruz.

Avon'un, yasalara tam uygunluga inanan ve durustlUk ve etik davranis kulturinu tesvik eden sosyal yonden sorumiu
bir sirket olmasi bizlere gurur veriyor. Kanunlar ve etik degerlere uygun bir sekilde davranma konusundaki surekli
paglligimizin, sayginhgimiz, varligimizi surddrmemiz ve basarimiz i¢in kaginilmaz bir faktor oldugunu biliyoruz.

Bu Mesleki Etik Kurallar, Avon’un 2008 tarihli Is Etik ve Is idaresi Kurallarinin yerini almaktadir.
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Gorecelik bir fizik kuralidr,
Etikte uygulanmaz.

‘ - Albert Einstein '
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Bu diizenleme
herkesten beklenen
standartlar: anlatwr.
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ETIK KULTUR
SORUMLULUGUMUZ



Bes temel degerimizin
olusturdugu
perspektiften
baktigimizda, durtstluk
kultirimiizin, tim
(;ah§anlar1rmzdan

gostermelerini
bekledi“imlz ortak bir
dizi 11derlil< davranisma
bagli oldugunu
gOriuyoruz.

Liderlik Davranislarimiz

e Her iste dogru olani segcme konusunda kendimizi ve diger Calisanlari sorumlu
tutuyoruz.

e Acikca iletisim kuruyor ve gerektiginde statUko ile micadele ediyoruz.

e Calisanlarin desteklendigi ve motive edildigi ilham veren bir ortam yaratmak igin
birlikle ¢alisiyoruz.

e DUrGstluk kalttrimuzu korumak icin gerektiginde karar verici dnlemler aliyoruz.

Herkes Sunlar1 Yapmakla Yuktmludiir:

e Birbirimize, Temsilcilerimize, musterilerimize ve devlet yetkililerine de dahil olmak
Uzere daima dogruyu sdylemek;

e islerimiz ile ilgili yasa ve politikalari anlamak ve bunlara uymak:

e Her takvim yill en az bir kez bu Prensipleri okumak ve daima bunlara bagli
kalmak;

e Avon'un gerektirdigi egitim ve sertifikalar tamamlamak;

e Sagduyulu olmak, uygunsuz bir davranisin gérintstinden dahi kaginmak ve
alinmasi gereken dogru karar ile ilgili sorular soruldugunda kilavuzu arastirmak;

e Yasa veya bu Kurallari ihlal etmeyi dUstinmeleri halinde Calisanlarin harekete
gecmelerini bnlemek amaciyla mtudahale etmek; ve

e Endiseleri dile getirmek ve yasa veya bu Kurallarnin olasi ihlallerini Avon DUrtstltk
Yardim Hatt'na veya bu Kurallarin “ihlalleri Rapor Etme” bolimiinde belirtilen
diger raporlama kanallan araciligiyla rapor etmek.



Ekip Yoneten Calisanlar Sunlar1 Yapmakla
Yuktimlidiir:

e Acik ve samimi iletisimi tesvik eden bir ortam olusturmak;

e Ekiplerinin etik ve hukuki sorumluluklarini anlamalanni saglamak igin bu Kurallar
Uzerinde belirli araliklarla konusmak;

e TUm ekip Uyelerinin gerekli butin egitimleri tamamladiklanndan emin olmak;
e Ekibindeki Calisanlarin davraniglarini gbézlemek;

e Bir Calisanin, bu Kurallarin olasi ihlali ile ilgili kaygisini dile getirmesi halinde Avon
DUrlstltk Yardim Hatti veya Global Etik Kurallar ve Uyumluluk Komisyonu'na
rapor gondermek, Calisani misillemeden korumak icin gerekli tim adimlari
atmak ve bu Kurallarin “Soru sorma, endiseleri dile getirme ve Avon'un yanit
verme sozU” bolumUndeki diger tim gereksinimleri yerine getirmek.

Avon;

e Acik ve samimi iletisimin dogurdugu "Konusma” kultUrinu tesvik etmek;

e Bu Kurallarin olasi bir ihlaline iliskin rapor sunan Calisanlarin her turlt
misillemeden korunmasini saglamak; ve

e TUm olasi inlal raporlarini titizlikle incelemek ve etkin bir sekilde karar vermek ve
ihlallere gare bulmak.

Kurallarin Uygulanabilirligi

Bu Kurallar, makam veya imtiyaza bakilmaksizin, Avon Yénetim Kurulu, icra Kurulu
Baskanlari ve tum dUnyadaki Calisanlar da dahil olmak Uzere Avon bunyesindeki
herkes icin gecerlidir. Bu Kurallara ait hukUmlerin higbirinden feragat edilemez. Bu
Kurallar bir istihdam s6zlesmesi olmamasina karsin, buna uyumilu olmasi, yerel
kanun izin verdigi strece, bir istihdam kosuludur.

O Olasi iblalleri
raporlamaya iliskin daba
fazla bilgi edinmek icin,
bir sonraki boliim olan
“Soru sorma, endigeleri
dile getirme ve Avon’un
yanit verme sOu’~
boliimiine bakin.

AV O N MESLEKi ETiK KURALLAR  Sayfa 9



Tiim calisanlar
anlamali ki; 6zgtirce
ve diirtist sekilde
konusabilirler.

Avon, tum Calisanlann misilleme
korkusu yasamadan 6zgur ve durust bir
sekilde konusabileceklerini dustundukleri
aclk ve samimi bir iletisim kultardnu
desteklemektedir. Bir mesele ortaya
atildiginda, Calisanlar, soru sormak,
kaygilar dile getirmek veya yasa ve

bu Kurallara iliskin olasi ihlalleri rapor
etmekle sorumludur.




Soru sorma,
endiseleri dile getirme ve Avon’un

YANIT VERME SOZU

Soru Sorma
ihlalleri Rapor Etme
Inlal Raporlarnni Aima

Ihlalleri Rapor Etmeme
Misilleme Yapmama
Rapor Arastirmasi
Isbirligi YoukamIaligo
Disiplin Islemi



Soru sorma, ihtiyacimiz oldugunda yardim
arama ve olasi endiseleri dile getirmenin
Onemini biliyoruz.

Soru Sorma

e Davranigin yasay! veya bu Kurallari inlal edip etmediginden emin degilsek
yardim istiyoruz.

e Soru sormanin, Avon'a; galisanlarimiza, isimize veya itibarimiza zarar veren
problemlerden kaginma sansi verdigini biliyoruz.

Bir eylemin uygunlugundan emin olmayan herkes su sorulari sormalidir;
e Yasal mi?

e Bu Kurallara ve sirket politikalarina uyuyor mu??

e Naslil goriintyor?

e Nasll bir duygu?

e Avon Uzerinde olumlu etkisi var mi?

Bu sorulardan herhangi birine verilen yanit "hayir” veya “bilmiyorum” ise, durumu
¢bzUme ulastirma konusunda yardim istemeliyiz.

Ihlalleri Rapor Etme

Yasa veya bu Kurallara iliskin gergek veya olasi ihlalleri su kanallardan herhangi
birine rapor ediyoruz:

¢ Avon DUruUstluk Yardim Hatti;

e Global Etik Kurallar ve Uyumluluk Komisyonu'nun herhangi bir Gyesi;
e YUrUtme Kurulu'nun herhangi bir Gyesi;

e En yakin amiri

e Uygun Bdlge Hukuk Direktorltigl veya Hukuk Departmaninin herhangi baska
bir Gyesi; veya

* insan Kaynaklari Departmaninin bir Uyesi.

Thlal Raporlarini Alma
Bu Kurallara iliskin gercek veya olasi bir ihlalin raporunu alan herkes:

e Raporu Avon DurUstlUk Yardim Hatti veya Global Etik Kurallar ve Uyumluluk
Komisyonu'na iletmeli;

e SOz konusu raporu gizli tutmalr; ve

e Raporu bizzat tahkik etmekten sakinmalidir,

Ihlalleri Rapor Etmeme

Yasa veya bu Kurallara iliskin bir inlalin rapor edilmemesi, bizzat bu Kurallarin ihlali
anlamina gelir ve isten ¢ikarma da dahil olmak Uzere disiplin cezalarini dogurabilir.

Misilleme Yapmama

Avon, samimi iletisimi tesvik eden agik ve durust bir galisma ortamini destekliyor
ve Calisanlarin misilleme korkusu olmaksizin kétl davraniglari rapor etmeleri

ve etik kaygilan dile getirmelerine izin veriyor. Avon, soru sormaktan veya

bu yasa, bu Kurallar veya diger sirket politikalarinin olasi ihlaline iliskin rapor
hazirlamaktan dolayr herhangi bir Calisana karsi yapilan misillemeye asla
tolerans goéstermeyecektir. Soru sordugu veya rapor hazirladidi icin misillemeye
maruz kalan herkes, sdz konusu davranisi derhal rapor etmelidir. Misilleme
olayinda sorumlulugu bulunan herkes, isten ¢ikarma da dahil olmak Uzere
disiplin cezasi alacaktir,

Rapor Arastirmasi

Avon, bilinen veya stpheli herhangi bir kot davranisl arastirmasi icin
deneyimli bir profesyonel tayin edecektir. Uzmanlarimiz profesyonel bir
sekilde arastirma yapacak ve uygun yonetim ile beraber tum uygun duzeltici
faaliyetler uygulanacaktir. Avon, tam ve adil bir sorusturma yUrtme ve kanuni
yukumltliklere uyma yetisi ile uyumlu oldugu 6lgude raporlar gizli tutacaktir,



Isbirligi Yukimlilugi

Avon tarafindan gerceklestirilen arastirmalar kapsaminda is birligi yapmaliyiz. Bu is
birligi, ttm sorularin yanitlanmasi, tam, eksiksiz ve dogru bilgilerin saglanmasi, ilgili
belge ve kanitlarin muhafaza edilmesi ve herhangi bir sorusturmaya mudahale
etmekten sakinma kosullarini icermektedir. Hukuk Departmani tarafindan aksi
belirtimedikce, her birimiz, olasi bir kot davranis veya sorusturmanin raporuna
dair tim bilgileri gizli tutmaliyiz.

Disiplin Islemi

Avon, yasa veya bu Kurallarin ihlaline izin vermeyecek ve ihlalleri dnlemek igin
derhal &nlem alacaktir. Avon'un, bir Calisanin yasa veya bu Kurallar ihlal ettigini
tespit etmesi halinde, s6z konusu kisi, isten ¢ikarma da dahil olmak Uzere

disiplin cezasina tabi tutulacaktir. Ayrica, Avon'un tesvik plan ve programlar, bir
katiim ve édul kazanma kosulu olarak yasa veya bu Kurallara uyumlulugu da
gerektirmektedir. Kendi istihdam kapsami igerisinde yasayi ihlal eden veya bu
Kurallara iligkin olarak ciddi bir inlal sugu isleyen bir Calisanin, yerel yasa izin
verdigi surece, yillik veya uzun vadeli primler, hisse senedi opsiyonlari, kisitl hisse
birimleri veya diger dduller gibi ikramiye almaya hakki bulunmamaktadir.

O Avon Diiriistliik
Yardum Hattu ile ilgili daha
fazla bilgiye ulasmak icin
integrityhelpline.avon.com
adresini ziyaret edin.

Calisanlar, soru sormak veya rapor
gondermek icin Durdstliik Yardim
Hattina erisim saglayabilirler. Yardim
Hatti, bagimsiz bir tcdncl Kisi tarafindan
isletiimekte ve glindn 24 saati/haftanin
yedi gunu hizmet vermektedir.

Calisanlar Ddrdstltk Yardim Hattina iki
sekilde erisim saglayabilirler:

o Web Tabanli Form — integrityhelpline.
avon.com adresindeki guvenli web
sitesi Uzerinden gevrimici bir form
doldurarak.

e Uluslararasi Ucretsiz Telefon —
Herhangi bir Ulkeden (cretsiz telefon
gorusmesi yaparak.

Avon, Yardim Hattini kullanan Calisanlari,
Avon'un bilgi toplama ve yanit verme
becerisini gelistirme konusunda tesvik
ediyor. Ancak, Calisanlar isim vermeden
soru sorabilir veya rapor sunabilirler.

Avrupa Birligi'ndeki Calisanlarin belirli
konularda rapor hazirlama ehliyeti
Uzerinde bazi kisitlamalarin bulundugunu
latfen unutmayin. Yardim Hattinin bir
raporu kabul edememesi durumunda,
latfen bir diger onayl raporlama kanali
tzerinden raporunuzu gonderin.
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Avon, kendini, kdltdrel agidan cesitli is gucunu
tesvik eden ve adil ve esit firsatlar sunan guvenli
ve pozitif bir is ortamini korumaya adamigtir.
Boyle bir ortami tesvik ederken, birbirimize

karsl sayglll davranmali ve ¢alisma ortamimizin
kalitesinden o6dun veren her turlt davranistan
kaginmalyiz.

Avon, kiiltiirel
cesitlige sahip is
gliciinii tesvik ederek,
giivenilir ve olumlu
bir calisma ortanu
saglamakta kararlhidir

N, s’




MESLEKTASLARIMIZ ve
IS ORTAMIMIZA

karst saygr

Cesitlilik ve Katilim
Karsilikll Saygl ve Tacizsiz Isyeri
Saglk, Guvenlik ve Emniyet
Isyerinde Uyusturucu ve Alkol



Calisanlarmn istihdam yasalarima wydugu
giivenli ve saygili bir calisma ortamini tesvik
ediyor ve birbirimizin farkliliklarma ve ozel
vastflarma deger veriyoruz.

Cesitlilik ve Katilim

e Farkll gorus ve bakis agilarinin degerini biliyoruz.

¢ Cesitlilik ve katiimi kucaklayan ve yansitan guglu bir kuresel is gucuinU gekmeye
ve korumaya galiglyoruz.

e Calisanlara adil ve esit firsatlar sunuyoruz; bdylece is hedeflerimizi
surdUrebiliyoruz ve Calisanlarimiz sirketimizin basarisina katki saglayabiliyorlar.

e Engelli Calisanlarimiza uygun ¢alisma imkani sunuyoruz.
e istihdam ile ilgili tim kararlar, ik, renk, din, cinsiyet, yas, etnik kdken,
OzUrluldk, hamilelik, medeni durum veya ortaklik durumu, cinsel egilim,

cinsel kimlik, emeklilik durumu veya kanunen korunan diger kisisel 6zelliklere
bakmadan aliyoruz.

Karsilikli Sayg1 ve Tacizsiz Isyeri

e Calisma ortamimizin kalitesi agisindan kisisel sorumluluga buytk énem
veriyoruz.

e Beraber calistigmiz herkese kargi adil, ciddi ve saygili bir sekilde muamele
ediyoruz.

e Her tUrll tacizi yasakliyor ve ister sozIU ister yazili olsun, tehditkar, hasmane
veya saldirgan davranis veya haberlesmeleri hosgoru ile karsilamiyoruz.

“Taciz” ifadesi, 6rnegin, istenmeyen kurlar, cinsel yorum veya tehdit iceren fizikse
saldirlar, saldirgan malzemenin gosterilmesi, tatsiz sakalar veya kisisel 6zelliklere
bagl olarak asagilayici yorumlar da dahil olmak Uzere bircok k&tu davranig
kapsamaktadir.

0 Avon'da cesitlilik ve
katilima dair daha fazla
bilgiye ulasmak icin,
Esit Istibdam Firsati/
Cesitlilik Politikas: ve
diger uygulanabilir yerel
politikalara bakin.


http://insideavon.com/aboutavon/policies/pdf/hr-102.pdf

Saglik, Guivenlik ve Emniyet

e isyerimiz ile ilgili tum saglik ve glvenlik yasalari ve glivenlik politikalarina
uyuyoruz.

e GUvenli olmayan tum davraniglarn, durumlari veya guvenlige iliskin diger kaygilar
derhal Global Acil Durum Yardim Masasr'na veya yerel glvenlik ekibimizin bir
Uyesine rapor ediyoruz.

Isyerinde Uyusturucu ve Alkol

e Avon adina is yUrUturken alkol veya yasadisi uyusturucularin etkisinden uzak
kaliyoruz.

e Avon tesislerinde veya sirket faaliyetlerini gergceklestirirken, tUm yasadisi veya
denetimli ilaglarin satigl, satin alimi, bulundurulmasi veya kullaniimasinin yasak
oldugunu biliyoruz.

e Sadece, is performansimizi etkilemeyen ya da kendimize veya diger calisanlara
karsl glvenlik veya saglik riski olusturmayan gecerli receteleri kullaniyoruz.

O Global Acil Durum
Yardim Masasu, ile

ilgili daba fazla bilgiye
ulasmak icin, liitfen
insideavon.com/security
adresinde yer alan Global
Giivenlik Web Sitesini
ziyaret edin.

@ Giivenli ve siddetsiz
bir isyerine dair daha
fazla bilgiye ulasmak icin,
Isyeri Siddet Politikasi ve
diger uygulanabilir yerel
politikalara bakin.
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Tiim Is Ortaklar:
Avon’un cikarina en
uygun sekilde hareket
etmekle yiikiimliidiir.

Tum Calisanlar, A
uygun hareket e;
catismalarindan
baglligmiza ve
olan veya engel
her tUrlu faaliyet,
sakinmak anlam




CIKAR CATISMALARINI
onleme

Is Iliskileri
Dis Istihdam ve Faaliyetler
Hediye
Yemek ve Eglence
Siyasi Faaliyet
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Kendi sabsi menfaatlerimizin Avon’un men-
faatlerine ters diistiigii veya hatta ters diiser
gibi goriindiigii ber tiirlii faaliyet, iliski ve du-
rumlardan kagimmalryiz.

e Sahsi, 6zel veya ailevi gikarlarin, Avon'a karsi olan bagliigimizi engellemesine
izin vermiyoruz.

e Bir sirket kararinin butinliginden 6dun veren veya 6dun verir gibi gérinen
hicbir faaliyetle mesgul olmuyoruz.

e Karsiliginda herhangi bir sey yapmak veya kazanmak icin bir anlasmanin parcasi
olarak degerli higbir seyi kesinlikle vermiyor veya kabul etmiyoruz,

e Cikar catismalarini veya cikar gatismasi olusturmasi muhtemel durumlar derhal
ifsa ediyoruz.

Baska bir sekilde ¢ikar ¢catismasi gibi goriinen davraniglar, Avon'un Cikar
Gatismalar PolitikasI dogrultusunda ifsa edildigi ve onaylandigi takdirde ¢ozUme
kavusturulabilir. Cikar catismalart su sekillerde 6nlenebilir:

e Bir calisana, anlasmazlik haline gelmemesi icin durumun nasil yonetilecegi
konusunda tavsiyede bulunmak;

e Bir calisani kesin karar verme sorumlulugundan uzaklastirmak; veya

e Cikar gatismasini veya gatisma goruntiisunt ortadan kaldirmak.

Is Iligkileri

e Bir arkadasin, akrabanin veya kendimizin lehine olabilecek tedarike iliskin
kararlar almiyoruz.

e Calisan akrabalarini ise almiyor veya kullanmiyoruz.

® Biz ve en yakin aile bireylerimiz, bir kamu sirketine ait hissenin %1'inden
azl hari¢ olmak Uzere, mevcut veya olasl bir saticl, tedarikci veya Avon
rakibi olan herhangi bir sirkette gizli herhangi bir mali ¢ikara kasten sahip
bulunmamaktayiz.

“‘En yakin aile bireyleri”, es veya hayat arkadasi, gocuk, anne-baba, kardes, kayin,
buylk anne-baba, torun ve bu akrabalarin herhangi esleri veya hayat arkadaslarini
icermektedir.

Dis Istihdam ve Faaliyetler

e Avon'a karsgl tam bagliigimiza gblge dusuren veya isimizi layikiyla yerine getirme
becerimizi engelleyen dis istihdam ile ilgilenmiyoruz.

e Kar amaci gutmeyen herhangi bir kurulusta yonetim kurulu Uyesi olarak hizmet
etmeden veya Avon ile is yapan bir sirkette danigsman, direktér veya yetkili olarak
calismadan énce Avon'un Cikar Gatismalari Politikasina uygun olarak onay
aliyoruz.

e Avon disindaki higbir iste, zaman, olanaklar veya materyaller de dahil olmak
Uzere higbir Avon kaynagini kullanmiyoruz.

Avon'un Yonetim Kurulu Uyeleri, yonetici belgelerinde de belirtildigi gibi, dis
istihdam veya faaliyetlere Uzerinde farkl kisittiamalara tabi tutulmaktadirlar.



Hediye

e Sadece itibari bir degere sahip ve olagan ve geleneksel is uygulamalarina
uygun hediyeleri veriyor veya kabul ediyoruz.

e Nakit veya nakde esdeger hicbir hediyeyi (6rn, hisse senedi, hediye kartlari vs)
kesinlikle vermiyor veya kabul etmiyoruz.

Yemek ve Eglence

Sadece su durumlarda yemek veya eglence (6rn, etkinlik biletleri vs) veriyor veya
kabul ediyoruz:

e Yemek veya edlenceyi kabul eden veya saglayan sirketin temsilcisi bize eslik
ettiginde;

e israfa kagmadi§i ve asin derecede pahal olmadiginda (¢rn, tenis veya futbol ligi
magclar genellikle asir derecede pahali etkinlik olarak sayllmazlar); ve

e Olagan ve geleneksel is uygulamalarina uygun oldugunda.

Siyasi Faaliyet
e Kisisel siyasi faaliyetleri, Avon'a yonelik iglerimizden ayr tutuyoruz.

e Kisisel siyasi faaliyetler icin zaman, mal, donanim veya Avon ismi de dahil olmak
Uzere sirket kaynaklarini kullanmamayi uygun buluyoruz.

e Global Devlet lliskileri Departmaninin énceden onayini almaksizin, Avon adina
asla dogrudan veya dolayll hicbir siyasi yardim yapmiyoruz.

0 Cikar catismalar
ile ilgili daba fazla
bilgiye ulasmak

icin, Global Cikar
Catismalar: Politikast ve
diger uygulanabilir yerel
politikalara bakin.

0 Hiikiimet
Yetkililerine is nezaketi
gostermek ile ilgili daha
fazla bilgiye ulasmak icin,
bir sonraki boliim olan
“Tiim yasalara uyma -
Riisvet ve Yolsuzluk”
kismina bakin.

AV O N MESLEKIi ETiK KURALLAR  Sayfz 21


http://insideavon.com/aboutavon/policies/pdf/Conflicts_of_Interest_%20Rules_%20of_%20the_%20Road.pdf

Biz, Avon’un
bulundugu iilkelerin
tiim yerel hukuk
kurallarma wyariz.

Avon’un amaci, haksiz veya hileli
yollara bagvurmaksizin rekabeti-
mizi gelistirmektir. Avon’un dUrustlOk
kulttrdne olan surekli baghhgimiz,

pasarimizin vazgecilmez bir faktérudur
ve faaliyet gosterdigimiz tim
Ulkelerin yasalarina uyuyoruz.




Tum YASALARA UYMA

Rusvet ve Yolsuzluk
Kesin Beyanlar, Kitaplar, Kayitlar ve Muhasebe
Kara Para Aklama
Bilgi Ticareti
Uluslararasi Ticaret
Anti trost ve Rekabet
Rekabet Bilgisi
DUrUst Is Yapma
Dis Arastirma ve Sorusturmalar
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Faaliyet gosterdigimiz tiim iilkelerin
yasalarina uwyuyoruz.

Risvet ve Yolsuzluk
e Her turlt rtgvet ve yolsuzlugu yasaklyoruz.

e Dunya Uzerindeki tum rlisvet ve yolsuzlukla micadele yasa ve dUzenlemelerine
uyuyoruz.

e isimize tesiri olan bir karari etkilemek icin degerli herhangi bir seyi asla vermiyor,
taahhut veya teklif etmiyor, izin vermiyor, talep veya kabul etmiyoruz.

¢ Avon politikalan gerektirdiginde, htikimet yetkililerine (6rnegin, gumrik gorevlileri,
ruhsat veya izin memurlan veya devlet televizyonlarinda galisan gazeteciler) hediye
vermeden veya onlar agirlamadan 6énce onay aliyoruz.

e Ayni sekilde, Avon politikalart gerektirdiginde, ABD disinda hayir amagli veya
toplum yararina herhangi bir yardimi duyurmadan, taahhut etmeden veya
yapmadan dnce de onay allyoruz.

e Uclincll Kisilerle calismaya baslarken, hukuki inceleme yUritlyor veya sz
konusu Kisilerin davraniglarnin Avon'un yolsuzlukla mtcadele politikalarina
uygun oldugundan emin olmak icin, uygun goéruldtgu sekilde davraniglarini takip
ediyoruz.

Atmamizin yasak oldugu herhangi bir adimi atmak i¢in bir kimseyi ise almayacagiz.
Avon politikalari, su durumlardan herhangi biri mevcut oldugunda, titiz bir
incelemeyi gerektirmektedir:

e HUukUmet ile iliskiler;

e (Gizli acente yardimcllari veya alt yUkleniciler;

e Usule aykir gizlilik veya “soru soruimamasi gerektiginin® sdylenmesi;
e Abartll faturalar veya olagan digl indirimler;

® Aciklanmamig harcama raporlari;

e Uclincl kisilere yapilan olagan dist ddemeler; ve

e Kayit disi hesaplar veya “rusvet fonlar”,

Kesin Beyanlar, Kitaplar, Kayitlar ve Muhasebe
Kamuoyu bilgilendirmelerinde fiili yanlis beyan veya ihmallerde bulunmuyoruz.

e Sarbanes-Oxley ve dolandiriciigr 6nlemeyi amaglayan diger tUm yasalara
tamamen uyuyoruz.

e Mali bilgileri raporlamaya yonelik hukuki standartlar, muhasebe ve sirket
standartlarina uyuyoruz.

e TUm iglemleri titizlikle, adil bir sekilde ve zamaninda kayit altina aliyoruz.

e TUm gelir ve harcamalarnn politikalarimiz dogrultusunda ve uygun hesap
déneminde dogru bir sekilde onaylanmasini sagliyoruz.

e Rapor veya kayitlarda asla yanlis veya yaniltici beyanlarda bulunmuyor veya bir
baskasindan bdyle bir harekette bulunmasini istemiyoruz.

e Avon'un defter ve kayitlarinda dogru ve seffaf bir sekilde kayith olmayan fon,
varlik veya hesaplari dUzenlemiyoruz.

e Dogru belgeler ve yetki olmaksizin, Avon'un varliklarini satmiyor, devretmiyor
veya elden ¢ikarmiyoruz,

e Dahili ve harici denetcilerle birlikte calisiyoruz.

Kara Para Aklama

Kara para aklama, birey veya kurumlarin illegal olarak alinan fonlari gizlemeye veya
‘aklamaya” galistigl veya yasadisi fonlarinin kaynagini mesru gosterdigi strecin
adidir. Kara para aklama surecini desteklemiyor veya bu surecte yer almiyoruz.

Olasl bir kara para aklama sucunu gosterebilecek su uyari isaretlerine dikkat
ediyoruz:

e Bir Temsilci, tedarik¢i veya UgUncu kisinin normal is faaliyetlerine uygun olmayan
siparis veya satin alimlar;

e Nakit veya nakde esdeger olarak édeme yapmaya yonelik talepler;

e Uclincl kisilere &édeme yapma veya (clincl Kisilerden ddeme kabul etmeye
yonelik talepler; veya

e Urlinleri, alici veya saticinin yasadigi Ulke yerine tigUncl bir Ulke veya kisiye
gbndermeye yonelik talepler.



Bilgi Ticareti
Avon'da calisirken, bir yatinmcinin degerli belgeleri satin almaya, satmaya veya

tutmaya karar vermesinde dnemli olarak gérebilecedi, kamuya agik olmayan
bilgiler iceren materyaller ile karsilasabilirsiniz. Ornekler sunlari icerebilir:

e Olasi birlesmeler, yatinmlar, elden ¢ikarmalar ve ortak girisimler;

» Onemli sézlesmelerin ele gecirimesi veya kaybediimesi;

e Hisse degisikliklert;

e Mali veya isletmeye yonelik performans veya tahminlerdeki dnemli degisiklikler;
e Anahtar yonetimindeki dnemli degisiklikler;

e is veya Urlin hatlarindaki dnemli degisiklik veya gelismeler; ve

e Onemli davalar, hilkiimet sorusturmalari veya mevzuat islemleri.

Cogu ulke, Kisileri, bir sirket hakkindaki kamuya acik olmayan bilgilere sahip
olduklarinda, s6z konusu sirketin halka acik menkul degerlerini satmaktan men
etmektedir. Yani;

e Sayet kamuya acik hale getirimemis bilgilerden haberdar isek, Avon tahvilleri
veya diger sirketlerin tahvillerinin ticaretini asla yapmiyoruz.

e Sayet Avon veya Avon'un is yaptigl veya is yapma ihtimali bulunan bir bagka
sirket ile ilgili kamuya agik olmayan bilgilerden haberdar isek, diger sahislara bu
bilgilerin ticaretini yapma konusunda kesinlikle “gizlice bilgi” vermiyoruz.

icra Kurulu Baskanlari, Avon Yénetim Kurulu Uyeleri ve ¢zel olarak belirlenen
Calisanlar, menkul kiymetler ticaretine iliskin ek duzenlemelere tabidir.

0 Riisvet ve
yolsuzluga dair daha
fazla bilgiye ulasmak
icin, Yolsuzlugun
Onlenmesi Global
Politikasi ve diger
uygulanabilir yerel
politikalara bakin.

0 Dogru mubasebe
uygulamalariyla ilgili
daba fazla bilgiye
ulagmak icin, Seyahat
ve Agirlamalara lliskin
Global Politika ve Yetki
Devri Global Politikasi
ve diger uygulanabilir
yerel politikalara bakin.

O Menkul kiymetler
ticareti ile ilgili daha
fazla bilgiye ulasmak
icin, Avon Menkul
Kiymetlerinin Alim
Satim Politikasi’na

bakin.
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Uluslararas: Ticaret

Cogu ulke, ekonomik, siyasi ve glvenlige dair sebeplerden dolay ticarete yonelik
duzenlemeler yapmaktadir. Nerede olursak olalim;

¢ Ruhsatlandirma ve gumruk standartlari da dahil olmak Uzere, artn, bilgi,
teknoloji ve hizmetlerin devrini dUzenleyen tum ithalat ve ihracat yasalarina
uyuyoruz.

e ABD'nin, belirli Ulkeler, kuruluglar ve bireyler ile ticari aligverigleri yasaklayan veya
kisitlayan ekonomik yaptinm ve ambargolar dogrultunda hareket ediyoruz.

e ABD'nin boykot karsiti kisittamalarina bagliyiz.

Anti trost ve Rekabet

DUnya Uzerindeki tim anti trost ve rekabet yasalarina uyuyoruz.

e Rakipler ile fiyatlar, diger hukum ve kosullar veya pazar veya musteri paylasimi
Uzerinde anlasma yapmak gibi rekabet engelleyici davranislarda bulunmuyoruz.

e Rakipler ile rekabet agisindan hassas bilgileri tartismiyor veya takas etmiyoruz.

e Rakipler ile, uygunsuz anlasma, taraflar arasi aligveris veya gayri resmi anlasma
goruntusu olusturabilecek temaslardan kacginyoruz.

Eger sunlari yapmayi planliyorsak, Hukuk Departmanina danisiyoruz:

e is ortakliklari, birlesmeler, yatinmlar, elden cikarmalar veya pazarlama, satin alma
anlasmalar veya ortak galismaya dayall diger anlasmalari yapmak;

e Bir sirketin sadece Avon ile ticaret yapmasini gerektiren sdzlesmeler de dahil
olmak Uzere 6zel anlagmalar yapmak; veya

e (Ornegin, Urin kiyaslamasi yapmak igin hassas olmayan bilgiler|
degistirdigimizde) rakipler ile herhangi bir bilgiyi takas etmek veya endUstri
standartlarini belirleme sUrecinde yer almak.

Rakip Bilgisi
Hirsizlik veya ticari sirlar cezai veya medeni olarak illegal kilan tum yasalara

tamamen uyuyoruz.

e Rekabet bilgilerini, sadece, gazete, internet, sektor arastirmalar ve Temsilciler
veya saticllar ile birlikte yapilan gérdsmeler gibi uygun kamusal kaynaklar
araciliglyla topluyoruz.

¢ Rekabet bilgilerini elde etmek icin asla (dolandincilik, risvet, tehdit, tecaviz,
kasitl gizli dinleme veya istilaci yontemler gibi) uygunsuz yontemleri
kullanmiyoruz.

e Calisanlardan, daha énceki bir calisana ait olan gizli bilgileri istemiyoruz.

e Bir rakip sirketin gizli bilgilerini izinsiz kesinlikle kullanmiyoruz.

Durust Is Yapma
Rakipler, musteriler veya tedarikciler hakkinda yanlis veya asagilayici beyanlarda

bulunmuyoruz.

e Uctinct kisilerin ticari sirlar, fikrl mlkiyet haklar veya gizli bilgilerini asla ihlal
veya suiistimal etmiyoruz.

e Hicbir kimseden, imtiyazli bilgilerin hileyle degistiriimesi, gizlenmesi, kdtlye
kullaniimasi, maddi fiillerin yanlis beyan edilmesi veya diger haksiz muameleler
yoluyla haksiz menfaat saglamiyoruz.



Dis Arastirma ve Sorusturmalar 0 .
3 3 3 Uluslararas: ticaret
Avon, kanunu uygulayan devlet kurumlari ile isbirligi yapmaktadir. Avon'un bir

hukUmet sorusturmasi veya arastirmasinin konusu oldugunu ¢grenen veya yonetmel?glyle llglll ddbﬂ
bir devlet kurumu veya baska bir kurumdan kendisine davetiye veya istek fazla bzlgzye Mlél§17’lél/€
gonderilen herhangi bir kimse, derhal Bélge Hukuk Direktorliglne veya Hukuk lglﬂ, Global Ticaret
Eepartmamrlnvrj h‘erhang| bir Gyesine durumu b\\d|rm§\|Q|r. Avorw Sj@ \stektenl Uyumlulugu POlitlkélSZ
aberdar ettigimizde, Hukuk Departmani gerekli takip islemlerini Ustlenecektir. o .
ve diger uygulanabilir

yerel politikalara bakin.

@ Rakipler ile iliskiler,
rekabet bilgisi veya diiriist
is yapma ile ilgili daba
fazla bilgiye ulasmak

icin, Global Anti trost ve
Rekabet Bilgileri Politikast
ve diger uygulanabilir yerel
politikalara bakin.
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s e,

Tiim calisanlardan iyi
kararlar alabilmeleri
ve kendilerine emanet
edilen Avon varlik ve
bilgilerini korumalar:

‘ beklenmektedir. ’

Avon, tek varligimiz olan
calisanlanmizi, bilgilerimizi,
markamizi ve maddi varliklarimizi
koruyarak karli bir sirket olusturmay
amaglamaktadir. Basarili olmak
icin, tum Calisanlarin sagduyulu
davranmalar ve Avon'un kendiler
emanet edilen varlik ve bilgileri
korumalarr gerekmektedir.




Varlik ve bilgilerimizi
KORUMA

Avon'a ait Varliklari Koruma
Avon'a ait Bilgileri Koruma
Kisisel Bilgileri Koruma
Kayit Yonetimi
Avon Adina Konusma
Avon Adina TaahhUtte Bulunma
Sosyal Medya
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Avon’un varlik ve bilgilerini sorumlu bir
sekilde kullanarak ve koruyarak giiven
kazaniyoruz.

Avon’a ait Varliklar1 Koruma

e Maddi, mali, elektronik varliklar ve bilgi varliklan da dahil olmak Uzere, Avon'un
varliklanni kullanirken sagduyulu hareket ediyoruz.

e S67 konusu varliklarl, Avon tarafindan izin verilmedikge, kisisel sebepler icin
kullanmiyoruz. Avon varliklarini hirsizlik, israf veya suiistimale karsi korumak icin
onlemler aliyoruz.

e Avon tesislerine erisimi muhafaza ediyor ve tesislerimize izinsiz girigleri
yasakliyoruz.

e Avon'a ait dizUstu bilgisayarlari ve cihazlarn kayip veya calintiya karsi koruyoruz.
e Masalarimizdan kalkarken bilgisayarlarimizi Kilitliyoruz.

e Sirketteki calisma sUrecine son vermeden énce Avon'a ait bilgileri, cihazlari,
iletisim araclanni veya diger varliklari iade ediyoruz.

Avon’a ait Bilgileri Koruma

e Kamuya aclk olmayan tum fikirler, stratejiler ve diger isletme bilgileri de dahil
olmak Uzere Avon'un gizli bilgilerini koruyoruz.

e Avon'a ait bilgi sistemlerinin glvenlik ve gizliligini saghyoruz.
e Kimlik ve sifreleri koruyoruz.

e Avon'un, yerel yasanin yasakladigl yerler haric olmak Uzere, tum sirket tesisleri
ve cihazlarindaki kayit ve verileri izleme hakkini sakli tuttugunu biliyoruz.

0 Avon’a ait varlik
veya bilgiler ile ilgili
daha fazla bilgiye
ulasmak icin, Global
Bilgi Giivenligi Politikasi
ve diger uygulanabilir
yerel politikalara bakin.


http://insideavon.com/aboutavon/policies/pdf/it-100_TUR.pdf

Kisisel Bilgileri Koruma

e Korudugumuz tum kisisel bilgilerin gliven altina alindigindan ve bu bilgilere
sadece yetkili Calisanlarin erisim sagladigindan emin oluyoruz.

e Avon'un mulkiyetinde bulunan hicbir kisisel bilgiyi, uygun izin ve gegerli bir is
sebebi olmaksizin, sirket disindaki herhangi bir kimse ile paylasmiyor veya ifsa
etmiyoruz.

* Uglincti kisileri ise alirken, hukuki inceleme yur(itiyor veya sdz konusu kisilerin
davraniglarinin Avon'un gizlilik ve veri koruma politikalarina uygun oldugundan
emin olmak icin, uygun gortldugu sekilde davraniglarini takip ediyoruz.

e Kisisel bilgilerin tehlikeye atimasi muhtemel her tirlt olayr Global Acil Durum
Yardim Masasina rapor ediyoruz.

Kayit Yonetimi
* isletme kayitlarini olustururken ve génderirken titizlikle hareket ediyoruz.

e Avon'un kayit yonetimi politikalarina uygun tim kayitlar muhafaza ediyoruz.

e Belirli belge kategorilerini tutmak icin Hukuki Kayit Tutma Talimati bagl kaliyoruz.

6 Gizlilik ve veri
koruma ile ilgili daha
fazla bilgiye ulasmak
icin, Global Gizlilik ve
Veri Koruma Politikasi
ve diger uygulanabilir
yerel politikalara bakin.

0 Kayit yonetimi

ile ilgili daba fazla
bilgiye ulasmak icin,
Global Kayit ve Bilgi
Yénetimi Politikas: ve
diger uygulanabilir yerel
politikalara bakin.

0 Global Acil Durum
Yardim Masas: ile ilgili
daba fazla bilgiye ulasmak
icin, liitfen insideavon.
com/security adresinde yer
alan Global Giivenlik Web

Sitesini ziyaret edin.
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Avon Adina Konusma
e Yetkimiz olmadigi stirece kesinlikle Avon adina sdz sdylemiyoruz.

e Duzenleyiciler, arastirmacilar, hissedarlar ve basin ile durust, dogru ve saygill bir
sekilde iletisim kuruyoruz.

¢ Her vatandasin, Avon ile ilgili bilgilere esit élctide ulasmasini saglyoruz.

Sirket adina konusma yetkisi bulunmayan Kigiler, analistler, yatinmcilar ve is
medyasl veya ticari medyanin tim arastirma veya yorumlarini asagida gosterildigi
sekilde kaynak gostermelidir;

e Yatinmci lliskileri, borsa analistleri ve yatirimailar icin;
* Kurumsal lletisim, is medyasi (veya mali bilgilere iliskin arastrmalar) igin; ve

e Halkla lliskiler, tliketici ve ticari medya igin.

Avon Adina Taahhiitte Bulunma

Avon adina yazill veya s6zIU anlasmalar yaptigimizda veya belge imzaladigimizda,
yasal yukumlUlukler ile birlikte sirkete yonelik hukuki ve mali riskleri de
olusturuyoruz. Higbir Calisan, uygun yetkisi bulunmadidi strece, herhangi bir
yasal taahhtdU veya diger taahhutleri onaylayamaz.

0 Uygun yetkilerin
nasil alimacagina dair
daba fazla bilgiye
ulasmak icin, Yetki
Deuvri Politikas: ve diger
uygulanabilir yerel
politikalara bakin.


http://insideavon.com/aboutavon/policies/pdf/gm-3_tr.pdf

Sosyal Medya

e Sosyal medya Uzerinden iletisim kurarken, dider kisilere kargi daima profesyonel
ve sayglll bir sekilde davraniyor ve nezaket ve sagduyu ile hareket ediyoruz.

e itici, asagilayici, lekeleyici, taciz edici veya miistehcen olarak gdrilebilecek
elektronik haberlesmelerde kesinlikle bulunmuyoruz.

e isyeri icin uygunsuz olan e-postalari géndermek veya web sitelerine erisim
saglamak igin kesinlikle sirketin bilgisayarlarini, cihazlanni veya aglarini
kullanmiyoruz.

e Cevrimici oldugumuzda, Avon'un kamuya kapall veya gizli bilgilerini veya ticaret
yaptigimiz sirketlerin kamuya kapali veya gizli bilgilerini asla ifsa etmiyoruz.

e Sosyal medyayi kullanirken, Avon veya bir baska sirket hakkindaki sdylenti veya
spekulasyonlara katimiyoruz.

0 Sosyal medya
faaliyetleriyle ilgili daba
fazla bilgiye ulasmak
icin, Sosyal Medya
Politikas: ve diger
uygulanabilir yerel
politikalara bakin.
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Biz, hissedarlarmuzn
ve hizmet sundugumuz
toplumlarin yasamlarvu

giizellestirmek isteriz.

AvenenkUrumsal sosyal sorumiuluk iIKEl
-f ‘eringgolan bagdliligl, yuzyl askin bir stredir
;'-kulturumuzun BIr parcagini olusturrnaktaciie:

H|ss"?313fianmlzm ve hizmet ettigifilia \
toplumlarin yasam kalitelerini amrmay| :

hedefleyerek, kurucumuzun mirasifeg
her gun katki saghyo[luz. AGMNST

DOMESTIC
" VIOLENCE




Kurumsal sosyal sorumlulugu

DESTEKLEME

Etik Is Gucl Standartlar
Cevresel Yonetim
Avon Yardimseverligi



Cevresel etkimizi minimize etmeye ve kurumsal
sosyal sorumluluk ile toplumlarimizin refah ve
gelisimini artirmaya calisiyoruz.

Etik Is Giicii Standartlari

¢ Biz, insan haklarinin kararli savunuculariyiz.
e Ortaklik 6zgUrligunt destekliyor ve kolektif is pazarlidr hakkini kabul ediyoruz.

e Uygun maaglar, mesai saatleri, yardimlar ve ¢alisma kosullari sunuyor; cebri ve
zorunlu ¢alisma ve ¢gocuk isciligini yasakliyor; gog ile ilgili yasa ve yonetmelikleri
destekliyor ve bunlara riayet ediyoruz.

Cevresel Yonetim

e Faaliyet gosterdigimiz Ulke ve toplumlann tim ¢evre yasalar ve yonetmeliklerine
uyuyor veya bu standartlarin Uzerine gegiyor ve tedarikgilerimizin de bdyle
yapmalarini zorunlu kiliyoruz.

e Cevresel ayak izimizi en aza indirmeye ¢aba harciyoruz. Dogal kaynaklari
etkin bir sekilde kullanmaya, atik miktarini azaltmaya ve bu atiklari mumkuan
oldugunda yeniden kullanmaya veya geri donutstlrmeye caligiyoruz.

e Cevresel anlayigi ve en iyi uygulamalar desteklemek icin harici ortaklar ile is
birligi yapryoruz.

e Kendimiz ve neslimiz i¢in gevreyi koruma mucadelesi veriyoruz.



Avon Yardimseverligi

ABD merkezli vakfimiz, yerel pazar kuruluslarimiz ve Avon global yardimseverligi
sayesinde, hizmet ettigimiz toplumlar Uzerinde olumlu bir izlenim birakmak igin bir
araya geliyoruz.

Avon Kadin Vakfi, 1955 yilinda kuruldugundan bu yana, kadinlarin ve ailelerinin
yasam kalitelerini artirmay hedefleyen bir misyonla hareket etmektedir. Vakfin iki
temel amaci, gégus kanserinin dnlenmesi ve tedavisini desteklemek ve aile igi
siddete karsi birlik olmaktir.

Avon'un 6zel bagis toplama Urunleri ve etkinlikleri sayesinde, Vakfin bu iki temel
amaci igin bagis toplaniyor ve toplum bilinglendiriliyor ve toplanan paralar, bu
Onemli sorunlarr ele alan kurum ve kuruluslara bagis olarak veriliyor.

Avon adina yardim faaliyetlerine katilirken, bagdis yapmadan 6nce gerekli onaylari
almak da dahil olmak Uzere tum i¢ prosedurleri izliyoruz.

6 Avon’un global
yardimseverlik
basarilarina dair

daba fazla bilgiye
ulasmak icin, liitfen
avonfoundation.org
adresinde yer alan Avon
Vakfi web sitesini ziyaret
edin.
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Avon, vretim ve
pazarlama
uygulamalarmda
yiiksek biitiinliik
standartlarina baghdsr.

Avon, kendi skt rmiiklvetindeks- —=~
tesisler veictrct kisFtedarikeilerinie:

~ tesislerinde yiksek diristik
standarflarinabagicir Musterive=-
Temsiicilerimizia strekligiivenini Kerdamak -
g furn tirin pazatarne ve tantimiat
Grinforimizi dognd: eksiksiz ve yasalh
sekilde yaositmalidir. = :




URUNLERIMIZI
URETME VE PAZARILAMA

Urln Kalitesi ve Te darik Zinciri Buatunlt gu
Urtnlerimizin Tanitim ve Pazarlamasi



Uriin Kalitesi ve Tedarik Zinciri Biitiinliigii

e TUm Avon Urunleri ve Uretim uygulamalarinin, gegerli duzenleyici standartlar ve
kendi kalite standartlanimiza uygun olmasini saglamak igin ¢caba sarfediyoruz.

e MUsterilerimizin glvenle kullanabilecekleri Grdnler olusturuyor ve Uretiyoruz.

e Tedarik zincirimizdeki Ucuncu kisilerin standartlarimiza bagl kalmalarini bekliyoruz.

Urunlerimizin Tanitim ve Pazarlamasi
e Urlinlerimizi dogru ve eksiksiz bir sekilde tanitiyor ve pazarliyoruz.

e Gegerli yasa ve yonetmelikler dogrultusunda, Urtnlerimize dair ileri surddgumuz
ttm iddialarin dogrulugunu kanitlyoruz.

e Pazarlama veya reklam malzemelerimizde, malzemeleri yaniltici gosteren bir
igerikte bilgiler sunmuyoruz.

e Kisilerin fikri mulkiyetine saygl duyuyoruz.

Tedarikcilere
yonelik standartlarimiz
ile ilgili daba fazla
bilgiye ulasmak icin,

‘a bakin.


http://www.avoncompany.com/documents/corporateresponsibility/supplychain/Supplier_Code_of_Conduct.pdf

SONUC

Avon, Calisanlarindan, islerinin butun yonlerinde évguye deger bir performans sergilemelerini, fakat
daima yasalara uygun ve durust bir sekilde hareket etmelerini beklemektedir. Dolayisiyla, Calisanlarin
is hedeflerine ulasip ulasmadiklarini degerlendirirken, Avon sadece bu hedeflere ulasilip ulasimadigini
deqil, nasil ulasildigini da énemli goruyor.

Bu yuzden, Calisanlar olarak, isimize uygulanabilir yasa ve yonetmelikleri bilmemiz gerekiyor. Avon,
yasa ve yonetmeliklerin bazen karmasik ve yorumlamasi zor gérunebileceginin farkindadir. Bundan
dolayt, itibarimiz acisindan son derece onemli olan durtstluk kulttrinu desteklemek icin gerekli
kildigimiz egitimi elde etmenin yani sira, temel degerlerimize bagli kalmali, sagduyumuza guvenmeli
ve bu Mesleki Etik Kurallar kilavuz olarak almaliyiz.
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Beni konusmaya
zorlayan nu nes

Tabi ki benim
vicdanm.

‘ - Victor Hugo ’



Ek KAYNAKLAR

Global Etik Kurallar ve Uyumluluk Intranet Web Sitesi

Etik kurallar ve uyumluluga iliskin bilgilere ulasmak icin insideAvon.com adresindeki
Global Etik Kurallar ve Uyumluluk intranet web sitesini ziyaret edin.

Avon Durustluk Yardim Hatt

Integrityhelpline.avon.com adresinden ulasabileceginiz Avon DUrUstluk
Yardim Hatt’'ni kullanarak soru sorabilir veya rapor hazirlayabilirsiniz.

Bolge Hukuk DirektorlUkleri

Asagidaki e-posta adresleri Uzerinden Bolge Hukuk Direktérligune sorularinizi yoneltebilir veya rapor génderebilirsiniz:

ASYA PASIFIK: orc.apac@avon.com

AVRUPA, ORTA DOGU, AFRIKA: orc.emea@avon.com
LATIN AMERIKA: orc.latam@avon.com

KUZEY AMERIKA ve Sirket Merkezi: orc.na@avon.com

Global Etik Kurallar ve Uyumluluk Komisyonu

Asagidaki adres Uzerinden Global Etik Kurallar ve Uyumiluluk Komisyonu'na rapor sunabilirsiniz:

Avon Products, Inc.

Attn: Avon Global Etik Kurallar ve Uyumluluk Komisyonu'nun Dikkatine
777 Third Avenue, New York, New York 10017
compliance.committee@avon.com

Yonetim Kurulu'na bagli Denetleme Komisyonu

Denetleme Komisyonu'na, muhasebe, kurum ici mali denetimler, denetleme
hususlarl veya benzer konulara iliskin bir rapor sunabilirsiniz:

Yonetim Kurulu'na bagl Denetleme Komisyonu Bagkani
c/o Sirket Genel Sekreteri, Avon Products, Inc.
777 Third Avenue, New York, New York 10017


http://insideavon.com/compliance/
mailto:orc.apac@avon.com
mailto:orc.emea@avon.com
mailto:orc.latam@avon.com
mailto:orc.na@avon.com
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